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Conheca a nossa histéria

Fundado oficialmente em
1991, o Grupo Cindapa é lider no
segmento de monitoramento de
alarmes no Rio Grande do Sul. Esse
reconhecimento oportunizou 3

expansao do Grupo aos estados
vizinhos, e neste ano de 2019 iniciou-
se as atividades em Santa Catarina e no
Parand. Com escritérios em 13
municipios, o Grupo conta com
aproximadamente 1000 funciondrios
focados em garantir a seguranca e a
satisfacdo de mais de 15 mil clientes.
A gama de servicos oferecidos pela

Cindapa é ampla, oferecendo desde

Gestdao da Seguranga Patrimonial até os
servicos de Limpeza e Conservacao, o
que traduz a expertise conquistada em
todos estes anos, priorizando sempre a
fornecer

missdao de solucbes e

exceléncia em atendimento e servigos.

"Com escritorios em 13 municipios, o
Grupo conta com aproximadamente

1000 funcionédrios focados em

garantir a seguranca e a satisfacdo de

mais de 15 mil clientes”
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Fornecer  solugbes em  seguranca
patrimonial privada, mitigando riscos e
prevenindo perdas, ser exceléncia em
atendimento e

servigos, gerando a

satisfacdo e resultados aos clientes,

colaboradores e acionistas.

Ser reconhecida como referéncia em
ambito estadual até 2020 como uma
empresa que oferece solucdes eficazes
em Seguranca Patrimonial, Atendimento e
Servicos e ser a maior empresa de

monitoramento de alarmes.

Honestidade: ser honesto em todas as

atitudes e para com todos.

Etica: manter as relacdes com as partes
interessadas baseadas no respeito ao
humanos,

cumprimento dos direitos

reconhecidos internacionalmente.

Comprometimento: ser comprometido ao
assumir a responsabilidade das metas e
objetivos propostos, executando-os com
eficacia. Ter envolvimento com os valores
e politicas da empresa.

Conhecimento: ter e buscar
continuamente o conhecimento na area

que atua.

Inovagdo: agregar valor aos produtos e

servicos oferecidos pelo Grupo

Cindapa buscando, desenvolvendo e
implementando novas tecnologias que

superem as expectativas dos clientes.

Proatividade: ter iniciativa na solucao de
problemas para a melhoria continua dos

processos e sustentabilidade do negocio.

Pensar como dono: agir como dono do

negocio.
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O Grupo Cindapa e a Rede
Brasileira do Pacto Global

Em abril de 2014, ao buscar bibliografias para embasar os Cédigos de
Etica e Conduta , o CEO do Grupo Cindapa, Carlos Kéhler, deparou-se com os Dez
Principios do Pacto Global das Nagdes Unidas (ONU). Ao perceber que estes iriam de

encontro dos principios da Cindapa, encaminhou a adesao.

Desde entdo, a Cindapa apoia e estimula entre seus funcionarios,
praticas que promovam 0s ., o Direito ao
Trabalho, a Preservacao do Meio Ambiente ¢ o Combate a

Corrupcgao. A Matriz, localizada em Santa Cruz do Sul - RS, é a Unica e pioneira
empresa no Municipio a se tornar signataria ao programa, realizando anualmente os

relatérios de progresso (COP) e enviando para a Rede Brasileira do Pacto Global para

divulgar publicamente aos seus stakeholders.

Igreja S3o Jodo Batista -Santa Cruz do Sul / RS

Network Brazil
WE SUPPORT




Tivemos grandes avangos nos

programas dentro da nossa empresa que

nos deixam orgulhosos, e digno de

comemoragao e reconhecimento ao

engajamento do nosso time, sao avangos

muito significativos. Conseguimos

economizar em 2019 em relagdo a 2018:

Q Energia Elétrica: 11%.

QO Impressdes folhas A4: 29%.

QO Envio de documentos digital: Reducao
de 76%, ou seja, 7.036 documentos.

QO Malotes entre filiais: Economizamos
7.200km.

U Transporte para o trabalho: 236 km.

U Deslocamento para reunides: 5.880

Km.
Diante das mudancas climaticas

nos ultimos anos, alertado por milhares
de cientistas e amplamente discutida
na ultima Conferéncia das Partes — COP
em dezembro de 2019, que muito se
discutiu, contudo pouco ou nada se
avancou, uma lastima. O 50° Férum
Econdmico Mundial realizado em Davos
(janeiro de 2020) ndo foi diferente, ndo
se chegou a um consenso, por um lado
a suplica do clima e o outro, a economia
que tenta achar uma solucao para a
desaceleragdo da piora climatica.

Neste interim, cada pais, cada empresa

e cada cidadao, precisa fazer sua parte,

A Palavra do Presidente

Carlos Koéhler

é hora de criticar menos e fazer mais,

como bem sintetizou o secretario-geral
da ONU, Anténio Guterres, quando
chamou "A Década da Acdo”, assim
sendo, a CINDAPA estd comprometida
mais

em reduzir ainda

significativamente a emissdao de

carbono. Por outro lado, nosso

comprometimento em investir no
capital humano, como afirmado no
Forum Econémico Mundial 2020, "o

capital humano é forca motriz da

economia”, assim sendo, nao
mediremos esforcos com 0s nos
talentos.
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O que sao os Principios
do Pacto Global?

Sao dez os principios do Pacto Global da ONU. Neles estao retratadas as intencdes
das Nac¢oes Unidas em introduzir no meio empresarial, praticas sociais e ambientais que
garantam os direitos fundamentais de uma sociedade justa e igualitaria. Os dez Principios

se dividem em quatro grandes grupos:

12
= g o ~ o @ g 5 g
_,_% ‘ {[ﬁ]} Apoiar e respeitar a protecdo de direitos humanos reconhecidos internacionalmente;

Assegurar-se de sua ndo participacao em violagdes destes direitos.

Apoiar a liberdade de associacao e o reconhecimento efetivo do direito a negociacao coletiva;

W A eliminacao de todas as formas de trabalho forcado ou compulsério;
H w4

A abolicdo efetiva do trabalho infantil;

Eliminar a discriminacdo no emprego.

Meio Ambiente
@ @‘ g‘ Apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
LQA :.“
53

Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e

Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente amigaveis.

© Combate contra a Corrupgao
&

As empresas devem combater a corrup¢ao em todas as suas formas, inclusive extorsao e
propina.
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O que sao as ODS?

Os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
sao uma agenda mundial adotada
durante a Cupula das Nacdes Unidas
sobre o Desenvolvimento Sustentavel
composta por 17 objetivos a serem
atingidos até 2030. Nesta agenda estao
previstas acdes mundiais nas areas de
erradicagdo da pobreza, seguranca
alimentar, agricultura, sadde, educacao,
igualdade de género, reducdao das
desigualdades, energia, dgua e
saneamento, padrdes sustentiveis de
producdo e de consumo, mudanca do
clima, cidades sustentaveis, protecao e
uso sustentdvel dos oceanos e dos
ecossistemas terrestres, crescimento
infraestrutura,

econdmico inclusivo,

industrializacdo, entre outros.

Em 2019, o Grupo Cindapa deu um

importante passo em relagdo a sua
responsabilidade socioambiental, onde
aderiu também as ODS propostas pela
ONU através da Agenda 2030. Nesta
ocasidao ela foi readaptada para a
realidade da empresa onde surgiu a

Agenda Cindapa 20109.

Foram 17 semanas dedicadas a realizar
atividades que promovessem 0 apoio e

o incentivo a sustentabilidade.




O Objetivo da Agenda Cindapa 2019 foi promover entre os funcionarios,

acionistas,

fornecedores e clientes,

acoes que estimulassem a conscientizacao

socioambiental dentro da realidade e da rotina de trabalho de cada um. Para isso, foram

definidas 17 semanas onde foram criadas campanhas e folders para atingir o maior

numero de pessoas possivel.

Veja abaixo a tabela de detalhamento das datas e eventos/campanhas realizadas:

ODS 1 - Erradicacao da Pobreza

AGENDA CINDAPA 2019 - ODS

Elaborar campanha de arrecadagao de agasalhos. As doagdes serdo em alguma instituicdo de Santa Cruz e
regido

ODS 2 - Fome Zero e Agricultura Sustentavel

Realizar campanha de arrecadacao de alimentos . As doagdes serdo em alguma instituicao de Santa Cruz e
regido

ODS 3 - Saude e Bem Estar

Criar um informativo divulgando nossas parcerias com clinicas de quiropraxia, dentistas e nutricionistas, onde
os funcionarios e familiares ganham descontos de até 30% e convidar os funcionarios a ginastica no dia
26/06 as 8:00h da manha - SESC Uruguaiana, Venancio e Santa Cruz sem Custo

ODS 4 - Educagdo de Qualidade

Disponibilizar um informativo divulgando nossas parcerias com as Universidades da regido e escola de inglés
onde funciondrios recebem descontos de até 30%

ODS 5 - Igualdade de Género

Demonstrar através de informativo, os indicadores que comprovem que as mulheres tem seus direitos
garantidos na Cindapa

ODS 6 - Agua Potével e Saneamento

Realizar campanha de conscientizacdo do uso da Agua

ODS 7 - Energia Acessivel e Limpa

Disponibilizar um informativo sobre a Cindapa instalar placas fotovoltaicas

ODS 8 - Trabalho Decente e Crescimento
Econdmico

Criarmos uma campanha divulgando dicas de educagao financeira, visando o consumo consciente.

ODS 9 - IndUstria Inovacdo e Infraestrutura

Divulgar o programa Semeando |deias, com o intuito de apoiar a inovagdo e incentivar o desenvolvimento de
seus funcionarios

ODS 10 - Reducdo das Desigualdades

Elaborar um depoimento dos funcionarios haitianos contratados para trabalhar em POA refor¢ando a
importancia dos direitos humanos e a inclusao.

ODS 11 - Cidades e Comunidades
Sustentaveis

Criarmos uma campanha divulgando a importancia da gestao de residuos, ou seja o descarte correto de
rejeitos e destacando que a Cindapa ja separa o lixo

ODS 12 - Consumo e Produgao Responsaveis

Elaborarmos campanha de conscientizagdo ao consumo sustentével.

ODS 13 - A¢ao Contra a Mudanga Global do
Clima

Criarmos uma campanha divulgando a redugdo do impacto ambiental bem como poluicdo.

ODS 14 - Vida na Agua

Criarmos uma campanha em parceria com as franquias do litoral para coleta de lixo nas praias.

ODS 15 - Vida Terrestre

Produzirmos uma agdo de reflorestamento com o plantio de mudas de arvores

ODS 16 - Paz, Justica e Instituicdes Eficazes

Criarmos uma campanha de apoio ao movimento pela PAZ

ODS 17 - Parcerias e Meios de
Implementagao

Criar uma campanha buscando estimular nosso fornecedor a praticar os mesmos principios do Grupo
Cindapa

Na pagina a seguir, apresentaremos as acdes correspondentes a cada uma das 17 ODS

realizadas pelo Grupo Cindapa no ano de 2019.
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Objetivo 1 - Erradicacdo da Pobreza

)

Nesta ODS, desenvolvemos a campanha do agasalho, no intuito de promover a
arrecadacao de roupas e cobertores entre os funciondrios do Grupo Cindapa e seus
familiares para posteriormente realizar as doacOes para as pessoas e entidades
carentes. O folder da divulgacdo encontra-se abaixo e o slogan utilizado foi “Ajude a

Melhorar o Mundo de Alguém”.

Campanha do

Agasalho

Esta campanha

beneficiou diversas
pessoas entre elas uma

familia de pa']s Aarrecadagao ocorre entre os dias 10 e 24 de junho
nos departamentos administrativos da matriz e das

filiais. Todo 0 agasalho recebido sera repassado a
desempregados e duas uma instituicao de caridade. Dissemine a ideia junto

a sua familia! Juntos somos mais fortes!

criangas. Além das [ ©

g '-—;r“"“: —
doacbes, 0s pais foram
empregados pelo Grupo

_ Santa Cruz do Sul
Cindapa.

As demais arrecadacodes
foram distribuidas pelas
cidades de Santa Cruz do
Sul, Lajeado, Venancio

Aires e Uruguaiana.

Venancio Aires

$9Je3N) SO SOPO] W 'SPWI0) SBNS SB Sep0] Wa Pzalgqod B wod Jeqedy




Objetivo 2 - Fome Zero e Agricultura Sustentavel

("YW 3
| ‘ v, AJUDE A
) +I1 ) MELHORAR D@

DE ALGUE

Na ODS 02 - Fome Zero e
Agricultura Sustentavel, a agdo
utilizada foi arrecadacao de
alimentos entre os funcionarios e
doacdo as entidades carentes da

regido. Além disso, havia um

desejo entre os funcionarios de

CAMPANHA DE DOACAO DE
ALIMENTOS

realizar um Sopdo Solidario e

distribuir aos moradores de rua.

19ARIUR1SNS i NDLISe B JaAowoId 3 0RSLIINU BP BLIOY]SW S JRIUSWI R BSURINSSS B JeSURD|R 'SW0) B WOoD Jegedy
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Objetivo 3 - Saude e Bem-Estar

Trabalho

(i — ? A ODS 03 tem por intuito, assegurar uma
M) +%/ vida saudavel e promover o bem-estar para

todos, em todas as idades. Desta forma , para
@ atende-la, disseminou-se entre os funcionarios
@ @ D N

os convénios firmados pelo grupo ao longo de

2019. Dentre os convénios contempla-se:

Dentista, Nutricionista, Quiropraxia, Podologo e

Estética.

Na ocasido foi definido também o dia da atividade fisica onde
todas as filiais em parceria com o SESC de cada cidade promoveram

uma divertida aula de ginastica laboral com os funcionarios. Abaixo ,

o folder de divulgac¢do do evento e os registros da atividade.

SAUDE E BEM ESTAR

O Grupo Cindapa,
buscando incentivar a pratica

de esportes, convida vocé

funcionario a participar no 26 :
de junho de 2019 as 08:00h do k]
nosso dia da atividade
Fisica.
Venha conosco se divertir!
As atividades serao realizadas
em parceria com o SESC na

matriz e nas filiais.

Sopepl se sepol Wa 'seossad se sepo) eied Jp1Sa-wiag O JaAOWOoId 9 19ARPNERS BPIA BWN JRINZISSY




Objetivo 4 - Educacao de Qualidade

s W
)

2
+ii D < .

Para assegurar uma educac¢do de qualidade e promover
oportunidades de aprendizagem, o Grupo Cindapa oferece aos
seus funcionarios parcerias e descontos em diversas institui¢des
de ensino na regido, como: universidades e escolas de idiomas.

Essas parcerias foram divulgadas juntamente a ODS 04.

"'-...,_“""__H},_' 3

WIZARD

VOCE BILINGUE

IDIOMAS

unopar

Para promover o estimulo a leitura, o Grupo Cindapa criou uma biblioteca interna.
Essa biblioteca conta com aproximadamente cinquenta exemplares doados pelos

funcionarios. Além do estimulo a leitura, percebe-se o entrosamento entre as equipes

e as trocas de experiencias.

sopol o sepo) eied epia ep o3u0) oe wadezipuaide ap sapepluniiodo JaAowoid a ‘apepljenb ap a eAllRIINDS 3 BAISNDUL 0R3RINPS B JRIN33SSY



Objetivo 5 - Igualdade de Género

(@j % Para alcangar a igualdade de género e
\l y ‘+7 /) {lml}

empoderar todas as mulheres e meninas através da

g 9 g ODS 05, o Grupo Cindapa promoveu entre as equipes
% - um demonstrativo enfatizando que a igualdade entre

0s géneros é fundamental para a empresa. Através de

indicadores mediu-se que os homens e mulheres nos

mesmos cargos recebem os mesmos salarios.

IGUALDADE DE GENERO

O Grupo Cindapa busca estimular entre a sua equipe o cumprimento dos direitos
humanos, bem como alcangar a IGUALDADE DE GENERO. Para isso a empresa, através de

indicadores, mede o espaco que as mulheres estao alcangando dentro do Grupo.

Mulheres nos Cargos de Gestdo

“

® Analistas » Lideres Operacionals » Coordenadores

« Supervisores u Gerentes « Diretores

Fquparacio Salarial

sowen  Muber mew Muhe
e e
. .

mee Muber
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Objetivo 6 - Agua Potavel e Saneamento

“

LT g @" »aw Para atender a ODS 06, o Grupo Cindapa
Ambiente . £\ 3, fh";[ﬁrl %

promoveu, através de e-mail, o envio de um material

explicativo, estimulando o consumo consciente da
agua. O mesmo foi enviado a todos os funcionarios
da matriz e das filiais, com dicas importantes para
serem seguidas nas suas casas. Dicas simples, porém

eficazes no consumo do planeta.

-

3
DICAS PARA POUPAR AGUA
\ ""‘. ' \
Yo ‘_— ';/ ’f,' ?'-0.\5- -

v Feche a torneira ao esco

v Evite lavar o carro com a mangUeiias

sempre aberta;

v Armazene agua da chuva para molhar
plantas e lavar calcadas.

Sopo) @ sepo) eled ojusweaues @ en3e ep 19ARIUSISNS 0R1SaS 9 apepljiqiuodsip e Jeindassy




Objetivo 7 - Energia Acessivel e Limpa

Meio

Ambiente

F

Para atender a ODS 07, o Grupo

» P
EiN
%}0@
6=

Cindapa desenvolveu um material estimulando o

consumo consciente da energia elétrica. O

mesmo foi enviado a todos os funcionarios da
matriz e das filiais, com dicas importantes para
serem seguidas na empresa e nas suas Casas.
Dicas simples, porém eficazes no consumo. O

slogan usado na campanha foi : "Poupe Energis,

o Planeta Agradece.”

¢ Nao deixe portas e janelas abertas em ambientes ‘com-sar-condicion‘ado:

/ Parou de usara TV, desligue-a; W

¥ Junte roupas para passar de uma sé vez;

i

M

v N3o deixe a porta da geladeira aberta;

I
b
»“ﬂﬁuitﬂuslﬂ

jl“_;

]}

¢ Ao sair, apague a luz;

i

" |

v Utilize ldampadas Led;

i 4
i

v Prefira sempre a iluminacdo natural.

!

1
L]

il

sopo) eied e13Jaus B 12A1SS3IR 053id B 9 OUISPOW 19ARIUSISNS 1IARLIUOD 0SS3IR 0 1eIn3assy

i If’ld'l;uigg?”“"
L e aled b BN

13 (i R
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’ Objetivo 8 - Trabalho Decente e Crescimento Econémico

)

g LA‘
b

Para promover entre os funcionarios a
ODS 08,

informativo

o Grupo Cindapa elaborou um

com dicas sobre educacao
financeira. Abaixo, o material divulgado entre as

equipes.

7 Dicas de Educacao Financeira para vocé

ter sucesso!

1 - Controle seus gastos em uma planilha
mensal;
2 - Tenha metas;
3 -Nao compre por impulso;
4 -Reavalie seus gastos de tempos em
tempos;
5 -Saiba dizer Nao!
6 -Viva dentro das suas possibilidades
financeiras;
7 —Poupe sempre.
e
iCI{lIi)AM‘-;

sopo) esed 91uadap oyjeges) o 3 oalnpoud 3 ous)d

08aidwa 0 )9ARIUSISNS 3 OAISN]DUL ‘OPRIUSISNS ODILIQUOIS 0JUSWIDSIID O JISAOWOI

Ainovacao € um dos valores fundamentais para o Grupo Cindapa. Para promover a
ODS 09, foi intensificada a divulgacao do programa Semeando Ideias junto aos

funcionarios. O valor do prémio é RS 150,00, onde o funcionario ainda recebe um

certificado do Diretor da empresa.

Limpeza e
Jardinagem

1USWOJ 3 ]9ARIUSISNS
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’ Objetivo 10 - Redugdo das Desigualdades

Ao firmar o compromisso com a Rede

(—“\‘ % E\ Brasileira do Pacto Global, o Grupo Cindapa
\L_:”/j it {lﬁl}

reforca seu papel perante a sociedade em

fornecer solugdes em seguranca patrimonial

@ privada, garantindo aos seus funciondrios os

principios dos direitos humanos e do trabalho.
Para disseminar entre as equipes a ODS 10, foi

divulgado o depoimento do funcionario

Reginal, um haitiano que veio para o Brasil

entar a vida. Ele trabalha na empresa desde
ovembro de 2018. A Cindapa se orgulha em
! L :
+ [ fazer parte desta essa historia.  Abaixo,

ranscricao  do depoimento pessoal do

i
- e
uncionario Reginal Marseuille.

$9]9 2J1Ud o sasied sop 0J1uap apep1en3Isap e UIZNpayY

“Mim nomé é reginal marseuille eu so haitiano sai do haiti um pais que esta na
america caraibé.eu decide sai de la,vem por brasil.cuando eu chegei no brasil era
difisil para mim adapta e encontré emprego,porqué eu nao savia fala nada de
idioma portugais mas cuando eu comengar a procura emprego,eu tem um amigo

que mim endico na cindapa.cuando cindapa abri oportunidade para mim foi um

chance o um milagré,essé oportunidade mim dio melhoro muita coisas na minha

vida pessonalmente ,essé oportunadade qué eu recébe do cindapa comeng¢a a

transforma as dificuldadades que eu tenia na minha vida.mas eu aproveite esse

oportunidade dia en dia fasendo mim servicio muito bem”
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Objetivo 11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis

Meio
Ambiente

O Grupo Cindapa, ao longo
dos anos, ja utiliza no interior das suas
dependéncias, lixeiras destinadas a lixos
organicos, secos e residuos. Além disso,
outra pratica importante que foi adotada,
é a utilizacdo de 01 Unica lixeira por
departamento. Essa atitude contribuiu
para uma menor producdo de lixo por

parte dos funcionarios.

Estimula-se também o envio
de notas e boletos por e-mail, porém
quando nao é possivel, utiliza-se papel
reciclado. Também é pratica habitual da
empresa a utilizacdo de canecas ou
garrafas que substituem o0s copos
plasticos, evitando assim que toneladas
de lixo sejam depositadas em aterros da

regiao.

A preservacdo do meio ambiente
comeca com pequenas atitudes didrias, que
fazem toda a diferenca. Uma das mais

importantes é a reciclagem do lixo. As
vantagens da separacdo do lixo doméstico
ficam cada vez mais evidentes. Além de aliviar
os lixdes e aterros sanitarios, chegando até
eles apenas os rejeitos (restos de residuos
que ndo podem ser reaproveitdveis), grande
parte dos residuos sélidos gerados em casa
podem ser reaproveitados. A reciclagem
economiza recursos naturais e gera renda para
os catadores de lixo, parte da populagdo que
depende dos residuos solidos descartados

para sobreviver. Fonte: MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE  opiee, owmne oo ovmne oo
i._”:.,} (CHD @Y

Cems

. . 4 H paa
LT

Na Franquia de Arroio do Sal houve a
aquisicdo das novas lixeiras para descarte
correto de Pilhas e Eletrénicos.
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Objetivo 12 - Consumo e Produc¢ao Responsaveis

Meio
Ambiente

 [—
U I l para fazer as compras, evitar produtos
D @ descartaveis, reutilizar materiais, separar
corretamente o lixo para reciclagem,

economizar  3gua, nao  desperdicar
Atendendo a ODS 12 elaborou-se

alimentos, deixar o carro em casa sempre

que possivel. N

um material para divulgar entre os
funcionarios, alertando a importancia de
incorporar em nossas vidas algumas
atitudes sustentdveis que ao longo do
tempo se tornardo um habito, como:
priorizar produtos e servicos produzidos
com respeito ao meio ambiente, levar

uma sacola propria

ped jeindassy

01

SI9ARIUSISNS OWNSUO0D 3p 8 oednpoud ap sd

/7 W

e Como forma de atender a ODS 13 foi

Ambiente

divulgada a Campanha Carbono Zero,

realizada pelo Grupo Cindapa, constitui em

caronas solidarias, ou seja, um funcionario da
carona ao outro sempre que possivel. Ao
\ emitir 3 fotos comprovando as caronas,
concorre @ uma camiseta do programa. Essa
8 contribuicdao é de fundamental importancia

para diminuir a polui¢cdo do nosso planeta

PROGRAMA |
CARBONO ZERO

) ® O
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Objetivo 14 - Vida na Agua

Ambiente 113 éﬂjﬁp &

Como forma de atender e disseminar a ODS 14, montou-se uma campanha muito

especial. Essa campanha, contou com parceria das franquias do Grupo Cindapa que
localizam-se no litoral do Rio Grande do Sul. O intuito era remover a maior quantidade de
plasticos e rejeitos possiveis da areia das praias. A convocacao foi via e-mail e o informativo

enviado foi o modelo abaixo.

As franquias de Tramandai e

Diariamente sdo depositados milhares de toneladas de rejeitos nas Imbé, compraram a Causa.
areias e mares do Brasil. Estes dados alarmantes levantam o questionamento de Realizaram um trabalho
como podemos contribuir com a preservacao da vida na agua?

Pensando nisso, o Grupo Cindapa convida as equipes franqueadas do litoral belissimo junto d

para participar do dia da coleta de lixo na praia. comunidade que aplaudiu 3

Organize sua equipe e familiares, movimente-se pela vida, junte o lixo!

acao. Uma  grande

quantidade de lixo foi
recolhida da beira da praia e
destinada a coleta
corretamente.

Abaixo, alguns registros

desta acdo ocorrida em

setembro de 2019.
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Objetivo 15 - Vida Terrestre

e |
M?io > ‘ @ 1)
Ambiente M) gﬁlﬁp %

A ODS 15 foi marcada por uma campanha de reflorestamento. Onde foram

distribuidas mudas de arvores frutiferas entre os funcionarios, para que 0os mesmos
plantassem nas suas casas juntamente com suas familias. O intuito das campanhas é
sempre ultrapassar o interior da empresa e levar esse legado aos demais, seja familia ou

sociedade em geral.

Santa Cruz do Sul Uruguaiana
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’ Objetivo 16 - Paz, Justica e Instituicdes Eficazes

)

Na esperanca de um

mundo  melhor para as

proximas geracdes, o Grupo

Na ODS 16, o Grupo realizou uma campanha de
apoio a Paz mundial, onde foram distribuidas as
equipes, um informativo salientando diversas dicas
para contribuir com a propagacdo da caridade e do

amor ao préximo. Segue informativo abaixo:

Cindapa apoia o Movimento

MOVIMENTO PELA PAZ

pela Paz e estimula
diariamente entre as equipes
pequenas agdes que podem
mudar a esperanca do planets,
como o respeito, a igualdade e

a justica.

guerras trazem consigo as consequéncias que
essa triste realidade proporciona, as vezes
sendo destino de alguns refugiados e outras
enviando tropas em missao de paz.

Em nosso dia a dia,
podemos contribuir com um mundo
melhor. Nossa rotina sempre tao
corrida nos impede de prestarmos
atencdo no proximo, porém algumas
dicas sao valiosas para propagar um
pi espirito de caridade e amor ao

§  proximo:

) . * Dé um bom dig;
Mesmo os paises distantes das

» Ofereca um sorriso;

* Doe seu tempo.

CINDAPAY
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Objetivo 17 - Parcerias e Meios de Implementacao

% 2
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Trabalho

Meio

Ambiente

O Grupo Cindapa, para promover a ODS
17, compartilhou com os seus fornecedores a
agenda de Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) 2019, para que estes, se
inspirassem em adotar estas praticas também

Nas suas empresas, gerando assim, uma corrente

19ARIUSISNS 0JUBWIAJOAUSSP O eled
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empresarial socioambiental.

ODS Grupo

Cindapa
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Indicadores de Desempenho
Faixa Etaria dos Funcionarios

O Grupo Cindapa demonstra, através de seus indicadores de desempenho, a
aplicacdo dos Direitos Humanos e do Direito ao Trabalho. A seguir, apresenta-se 0s

graficos das faixas etarias dos funcionarios.

Percebe-se que ao longo dos anos, a
empresa mantém em seu quadro de
equipe pessoas com idades de até 73
anos. Muitas vezes, estas pessoas ja
estariam fora do mercado de trabalho,
mas para nos, o profissionalismo nao

tem idade.

2019

8% 2%

o

m 17 a29anos = 30a39anos = 40 a 49 anos

50 a 59 anos = 60 a 73 anos

m17a29anos = 30a39anos = 40 a 49 anos

50 a 59 anos = 60 a 73 anos

2017

7% 2%

m 17 a29anos = 30a39anos = 40 a 49 anos

50 a 59 anos = 60 a 73 anos

2016

6% 6%

-

= 17 a29anos = 30 a39anos = 40 a 49 anos

50a59anos = 60 a 73 anos

2015

9% 2% 15%

= 17 a29anos = 30a 39 anos = 40 a 49 anos
50a59anos = 60 a 73 anos
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Indicadores de Desempenho

Equiparacao Salarial

Diante de um cendrio de discriminacdo entre géneros, o Grupo Cindapa faz a

diferenca. Temos como premissa que cada individuo merece ser tratado com respeito

independente se homens ou mulheres. Buscamos reconhecer sempre o profissional e

com isso apresentamos o indicador de equiparacdo salarial. Nele demonstramos que os

profissionais, independentemente do sexo, na mesma funcdo, terdo os mesmos salarios

e beneficios.

Equiparagao Salarial

RS 2.000,00
RS 1.500,00

2016 2017

RS 1.000,00
RS 500,00
RS -

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres Homens

2018

M Auxiliar de Seguranga Privada  ® Vigilante

Mulheres

2019

Tempo de Servico

Quando uma empresa oferece um excelente ambiente de trabalho, onde o funcionario é

reconhecido e estimulado com treinamentos e desenvolvimento, obtém-se um resultado

satisfatorio no quesito tempo de servico. Os funcionarios da Cindapa tem em média 2,6

anos de casa.

0,24%

|

16,90% |

\‘
———

21,75%

e

= Até 06 meses = De 06 meses a 01 ano

De 02 anos a 5 anos De 05 anos a 10 anos

= De 01 ano a 02 anos

= De 10 anos a 15 anos
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Indicadores de Desempenho

Grau de Instrucao

O aprendizado constante € um fator fundamental disseminado entre os
funcionarios do Grupo Cindapa. Constantemente as equipes sdo estimuladas a

retornarem aos estudos buscando graduagoes, p6s graduagdes ou cursos técnicos.

Acreditamos que a educacdo € a3

6
ferramenta fundamental para um mundo
© 5
3, melhor, com maiores oportunidades para
© 5 2017 i _
S §3 \ 018 todos. J& conseguimos mensurar essa
58, . ) .
S 2 2019 evolucao através de nossos indicadores,
g
1 . . .
. . onde podemos visualizar um crescimento
Pos Graduaggo no grau de instru¢do entre os funcionarios.
30 60
v 25 o 50
o @ - v
Z g 20 2 g 40
© ~T
g 5 15 m 2017 g g 30 m 2017
€°C = 2018 == =201
(30 E 10 g u:C:) 20 018
a 5 = 2019 S~ 10 ® 2019
0 | 0
Educagdo Superior Educacdo Superior
Completa Incompleto
35,5 600
35 o 500 — 2017
(] o v
T 8345 @ 2 400
= \© . 2018
S 2 335 m2018 c 2
= § S E 200 2019
g 33 m 2019 S ™ 100
32'5 II 0  EEEEEE e Linear
32 Ensino Médio (2017)
Técnico Completo
50 120
100
S o % S g
8§ 30 R
£ E m 2017 ET 60 m 2017
= O 2 e
§ § 0 m 2018 § § 40 ® 2018
g 10 = 2019 g 1 = 2019
0 0
Ensino Médio Ensino Fundamental ;
Incompleto Completo Pag- 26




Empresas adquirem crescimento com a participacdo de pessoas capacitadas,
motivadas e comprometidas. Com esse intuito, o Cddigo de Conduta do Grupo Cindapa
apresenta os principios e orientacdes que tém como objetivos estabelecer as diretrizes
por meio de normas para a harmoniosa relacdo de trabalho dentro da organizacao e a
valorizacdo do respeito a todas as pessoas com as quais a empresa se relaciona para a

realizacao de sua missao. Por meio do Codigo, o Grupo Cindapa, demonstra como visualiza

agir com responsabilidade no

Sumario trato com seus colaboradores,
s Amariocoucim : clientes, parceiros, fornecedores
‘.RELA;‘DCDM 3

5 RELAGAG NO TRABALHO.

e comunidade. Este Cddigo é

mais uma das contribui¢des

Cddigo de Conduta do
Grupo Cindapa ’ : para o melhor desempenho da

6 CONFLITO DE IN 4

empresa e, conseguentemente,

de uma sociedade mais justa,

responsavel e transparente.

DIGO

DE ‘\ ETICA

Sumdrio

Cédigo de Etica do
Grupo Cindapa

O Cédigo de Etica é uma

5 comITE be coNDUTA ETIC

ferramenta importante para

orientar 0S profissionais,

evidenciando os principios e a
missdao do Grupo Cindapa. Todos
os colaboradores e diretoria da
empresa atuam sob as diretrizes
do Codigo de Etica. Pag. 27



Fonte : Cindapa.com.br

Foi oficializada a abertura de mais
£ - Voo sy ICLIE unidade da Cindapa. Esta, estard
,‘Sdantaﬁcﬁﬁ}br . ‘ d sediada na cidade de Sao José, estado de
- Santa Catarina. O Grupo orgulha-se de
mais esta conquista e reafirma o
Sera um prazer recebé-lo! compromisso de fornecer a exceléncia em

Rua Doutor Constancio Krummel, n® 1826

Ballrm Pra‘ra Comprida, S30 José - SC " atend]mento e prestagéo de Seer(;OS
(48) 3036-0499

O Grupo Cindapa findou o ano de 2019 com
uma excelente noticia. Fomos reconhecidos com
o Prémio Mérito Lojista, oferecido pela
Federacdao das Camara de Dirigentes Lojistas do
Rio Grande do Sul ( FCDL). Este reconhecimento
reforca a nossa visdo, de sermos reconhecidos
no ambito estadual até 2020, como uma
empresa que oferece solucbes eficazes em

Seguranca Patrimonial, Atendimento e Servicos e

sermos a maior empresa de Monitoramento de

Alarmes.

E‘JPRODAF O Grupo Cindapa recebeu em 2019 o
reconhecimento pela sua qualidade e
Certificamos que a empresa
z e satisfagéo pelo PRODAF / SENAC. Esse
recebeu o reconhecimento no rograma de Desenvolvnmento e
Avaliacdo de Fornecedores - PRODAF pelos servigos prestados .
no ciclo de 2018, reconhecimento traz a certeza que

Agradecemos a confianga e parceria.

estamos no caminho certo.

Educagio profissional ’ s i
mudando vidas. Fecomércio RS~ Senac
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Fonte : Cindapa.com.br

A Cindapa recebeu em 2019 o Troféu Destaque,
promovido pelo Rotary Club e pela Gazeta do Sul no segmento

Servico de Seguranga. Em sua 312 edigdo, a premiagao é dos

mais honrosos reconhecimentos recebidos pelas empresas da

regiao.
./
i
\ﬁ Il
B 4 BB = .
Carlos Kohler e Fabiane Schutz "
Diretores do Grupo Cindapa

Na 42 Edicao do Prémio Lideres e

Vencedores, a Cindapa esteve presente. O
evento ocorreu no Lounge 333, com jantar
baile em Santa Cruz do Sul/RS.

A premiacdo foi dividida nas

seguintes categorias: Mérito Politico,

Destaque  Comunitario, Expressao
Cultural, Referéncia Educacional e
Sucesso Empresarial. Os vencedores

receberam o troféu Maggis, uma

escultura da artista plastica Angela
Pettini. Entre os vencedores, estava o
Sr. Carlos Koéhler, CEO do Grupo
Cindapa recebendo a premiacao de

Sucesso Empresarial — Novo Lider

Empreendedor.

P3g.29



Fonte : Cindapa.com.br

O Prémio Top Ser Humano é uma das premiacdes mais cobicadas do pais na
drea de Gestdo de Pessoas. E o reconhecimento aos individuos e organizacdes que
valorizam o Ser Humano como diferencial estratégico para o crescimento das pessoas e

das empresas.” A Cindapa, é uma das mantenedoras da ABRH RS e foi convidada a

participar.

Ser HumanIglO

ABRH-RS

Em apoio com a Brigada Militar da cidade de Venancio Aires, o Grupo Cindapa realizou a
doacdo de uma bicicleta para o programa Proerd. Essa doacao é realizada todos os anos e
visa contribuir e apoiar esse importante programa educacional de resisténcia as drogas

entre as criancas e os adolescentes.

od %

X
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No dia 14 de outubro o
Grupo Cindapa comemorou o
Dia das Criangas, pelos
colaboradores que possuem
filhos ou enteados. S3o através
de comemoragdes como estas
que podemos reforcar o lado
humano da empresa e lembrar
0 quao importante & manter
viva a diversdao, o bem-estar e
incentivando a melhoria do
clima organizacional através de
acoes de endomarketing na

rotina do trabalho.

No dia 15/06, no Ginasio
Poliesportivo deo Campeonato
Regional de Jiu-Jitsu Santa Cruz
do Sul, aconteceu. Participante da
categoria master peso médio, o
Supervisor Comercial do Grupo
Cindapa Katiano Costa, conquistou
0 2° lugar em sua categoria com a
marca do Grupo estampada em

seu quimono!

Fonte : Cindapa.com.br

O Grupo Cindapa contribuiu como patrocinador no
documentario que abordara a historia do basquete
do Corinthians e o envolvimento da comunidade de

Santa Cruz do Sul com a modalidade e o clube.

A obra "Sera dividida em trés épocas: era

amadora, era profissional e dias atuais. Sera um
resgate Unico e emocionante, com destaque para 0s
aureos tempos dos anos 1990, em especial o titulo
da Pitt/Corinthians conquistado em 1994", explica

Tiago Deecken — Diretor do Projeto Fonte: Portal Gaz.
Pag. 31



Maio Amarelo

O movimento Maio Amarelo visa colocar em
pauta o tema seguran¢a nas estradas e tem
como objetivo envolver a sociedade, as
empresas e demais instituicdes em campanhas
de conscientizacdao em prol da responsabilidade

no transito, objetivando a reducao de acidentes

nas estradas.

Escolha pela
vida e chegue
em seguranca.

Alguém espera
por voce.

Outubro Rosa

Realizamos no més de outubro,
palestras de prevencdo ao cancer de
mama e cancer de colo de Utero, com a
clinica de vacinas Imuniza. Acreditamos

que o melhor caminho é a prevencao.

OUTUBRO

PREVENGAO

-2 A ®
l/’ \\l
89,

NOS ABRAéAMOS ESTA CAUSA!

Junho Vermelho S | Junro

Em Junho salientou-se | ¢ ¢ axoo

conoe SANGUE
a
doacdo de sangue para

salvar outras vidas.

Fonte : Cindapa.com.br

Novembro Azul

No  calendario de  prevencao,
"Novembro Azul” é o més de referéncia
aos cuidados com a saude da
populacdo masculina. O objetivo desta
campanha é promover uma mudanca
no preconceito em relacdao a ida do
homem ao médico para realizar exame
preventivo ao cancer de préstata.

E fundamental que os homens estejam
sempre atentos a sua saude e que
procurem um médico para esclarecer
ddvidas e realizar o exame anual de
prevenc¢ao.

Noés, da Cindapa, apoiamos esta causa.

Faca parte dessa luta!

Més de Prevencao ao
Cancer de Prostata

APOIAMOS ESTA CAUSA!

CINDAPA'

| VERMELHO

. ~ . imn ESPERANGA

importancia  da

o>y DOE SANGUE
SALVE

)

viDas!
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