
 

 
 

 
 

  
CONDOMÍNIOS – EMPRESAS - SHOPPINGS 

 
OBJETIVO DA SEGURANÇA PATRIMONIAL: Eliminar ou diminuir os Riscos. 

PLANO DE SEGURANÇA PATRIMONIAL alinhada com a ISO 31.000 utilizando a 

metodologia do PDCA. 

ü QUAIS SÃO OS RISCOS?  
ü LOCAIS COM MAIOR PROBABILIDADE DE ACONTECER: 
ü DEFINIÇÃO DOS MITIGADORES 
ü MEIOS ORGANIZACIONAIS 
ü RECURSOS HUMANOS 
ü MEIOS TÉCNICOS ATIVOS 
ü MEIOS TECNICOS PASSIVOS 
ü AMBIENTE INTERNO 
ü AMBIENTE EXTERNO 
ü DIAGRAMA DE CAUSA E EFEITO 
ü MATRIZ DE SUPORTABILIDADE 
ü DEPARTAMENTO DE QUALIDADE 
ü DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS 
ü COMUNICAÇÃO COM O CLIENTE 
ü ANALISTA DE SEGURANÇA PATRIMONIAL  
ü COORDENADOR DA VIGILÂNCIA 
ü GESTÃO 

 
 
PRODUTOS CINDAPA: 
ESCOPO 01 
Gestão em Segurança Patrimonial: 
ü Consultoria e Assessoria em Segurança ISO 31.000 

o Identificação, análise e tratamento aos riscos. 
ü Plano de Segurança 
ü Manual de Normas e Procedimentos 
ü Definição dos Mitigadores 
ü Controles 
ü Indicadores 
ü Analista de Segurança 
ü Coordenador de Vigilância 
ü Equipe de Vigilância 
ü Software de Gestão Atena 

 
ESCOPO 02 

ü Analista de Segurança 
ü Coordenador de Vigilância 
ü Equipe de Vigilância 
ü Software de Gestão 

 
ESCOPO 03 

ü Analista de Segurança 
ü Coordenador de Vigilância 
ü Equipe de Vigilância 

 
 

 


